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  چكيده
فرد، اهميت مديريت دانش در بهامروزه دانش به عنوان منبع حياتي، غير قابل تقليد و منحصر

هاي به بررسي تأثير گرايش ضربدين منظور، پژوهش حا. ها را بسيار بالا برده استسازمان
. كارآفرينانة مديران بر فرايند مديريت دانش در كسب و كارهاي كوچك و متوسط پرداخته است

ي بوده؛ جامعه آماري اين پژوهش كليه مديران ساختار معادلات -يهمبستگپژوهش  روش
مونه استفاده به عنوان ن 291صنعتي شهرك صنعتي طوس مشهد مي باشد كه از / واحدهاي توليدي

هاي پژوهش از يهفرض و براي تحليل بود استاندارد پرسشنامه هاداده آوريجمع ابزارشد؛ 
 مدل دو هر كه داد نشان يدأييت يعامل ليتحل جينتا. ه استشداستفاده  AMOSوSPSSافزارهاي  نرم

بين  كه دهدمي نشان ريمس ليتحل جينتا نيهمچن هستند؛ يداريمعن برازش يدارا پژوهش
هاي نوآوري با كسب، خلق و كاربرد دانش، هاي كارآفرينانه با مديريت دانش، مؤلفه گرايش

بودن با كسب، خلق و كاربرد دانش، رابطه مستقيم و خطرپذيري با كسب و خلق دانش و پيشگام
 .داري وجود داردمعني
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  مقدمه
هـاي   سـازمان شدن تـدريجي بـازار،   رشد فناوري و جهانيا سرعت روبه، بگذشته ةاز ابتداي ده

 ،وردآبـه ارمغـان مـي    1ي كه براي آنهـا مزيـت رقـابتي   يها راهبردتحقيقات خود را پيرامون  ،تجاري
صـورت  هكـه ب ـ كنـد  را ملـزم مـي   هـا شـركت ً ها معمولا راهبرداين  ).2010هوو، ( اند شدت بخشيده

 يبراي بقـا ها بايد  شركت كه استمعن به آن اين. دنمستمر محصولات و خدمات خود را متمايز كن
خـود   ايـن  كـه هاي كارافرينانه عمل نماينـد  و ايجاد گرايش 2ينوآور و مستمر بهبود قيطر ازخود 

سازد ميادر به نحوي كه شركت را ق؛ ريزي مناسب استبا برنامه 3مديريت دانش نظاممستلزم يك 
  ). 2006، 4پاپاديك و چو( يابد ، بازار و فناوري تفوقسازمانيدانش  خلقتا در 

امـروزه بسـياري از   . تبـديل شـده اسـت    5محـور ر امروزه اقتصاد، به اقتصـاد دانـش  از طرف ديگ
هاي محسـوس و  آميز داراييكارگيري موفقيتابي به عملكرد بهينه علاوه بر بهها براي دستيسازمان

هـاي  گـرايش هاي رقـابتي از طريـق   مديريت دانش و ايجاد مزيت ةكارگيري بهيننابع طبيعي، بر بهم
هـاي مـديريت   همچنـين، اسـتفاده از قابليـت    ).2007، 6لي و سوكو(باشند كارآفرينانه نيز وابسته مي

هـد  كنـد، بسـيار اثـربخش خوا   آفرينانه را ايجاد و تشويق ميهاي كاردر محيطي كه گرايش دانش،
  . بود

هاي اساسـي كشـورهاي در   هاي كارآفرينانه يكي از چالشگرايشكارگيري دانش و امروزه به
كه در جهت استفاده از ايـن دو مفهـوم    استكشور ايران نيز از جمله كشورهايي . حال توسعه است

ة چهــارم توســعه، اقتصــاد بـه همــين جهــت، در برنام ــ. رو شــده اســتههــاي فراوانــي روبــبـا چــالش 
  .يكي از محورهاي اصلي مورد تأكيد قرار گرفته است ةمحور به منزل ناييدا

اي دارند كه  پايدار و پيچيده ةهستند كه رابط اهيميمف هاي كارافرينانه و مديريت دانشگرايش
بررسـي   ةدر تحقيقات داخل ايـران تحقيقـاتي فراوانـي در زمين ـ    .گيرند اغلب مورد آزمون قرار نمي

هاي كارآفرينانه صورت گرفته اما تحقيقي كه به بررسي رابطه گرايشت دانش و ميان مديري ةرابط
                                                                                                                                        
1. Competitive Advantages  
2. Innovation  
3. Knowledge Management  
4. Popadiuk & Choo  
5. Knowledge-based Economy 
6. Lee and Sukoco 
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پـژوهش حاضـر تـلاش    . اسـت بسيار انـدك   ،بپردازد هاي كارآفرينانهو گرايش بين مديريت دانش
خواهد كرد شكاف علمي موجود را برطرف كرده و به بررسي اين پرسش بپردازد كه بـين ايـن دو   

  .ي وجود دارداطهبمتغير مذكور چه را
  

  مباني نظري پژوهش
  مديريت دانش

 قـرار اسـت   چـه چيـز   دانـش و اينكـه بـدانيم در مـديريت     دانـش براي ورود به بحث مـديريت  
بـر مبنـاي آنهـا شـكل      نظـام ها كه اين اي از اصطلاحات و فرايند پاره لازم است ابتدا مديريت شود،

   .ناشدني آن هستند، معرفي شوندابد و اجزاي جدايمي
 هـا  داده ايـن  .اسـت  غيرمـرتبط  مشـاهدات  و هـا واقعيـت  از سرييك2 داده، 1بنا به گفته استونير

 بـه  تبـديل  دادنسازمان يا سازي،خلاصه ردن،كجور گزينش، متقابل، ارجاع تحليل، با است ممكن
 تبديل دانش از منسجم بدنه يك به توانندمي خود ةنوب به هم اطلاعات الگوهاي .شوند 3اطلاعات

 اطلاعات الگوهاي گونه اين. است شده تشكيل اطلاعات از يافتهسازمان بدنة يك از دانش. شوند

  ).2007،زينس( ناميممي 4كه فرزانگي دهدمي تشكيل را داوري و بصيرت از انواعي اساس
كلي ايـن ديـدگاه مـورد قبـول     طـور به: كنندبيان مي )1999( 5تيان و همكارانش به نقل از تومي

شوند كه در زمينـه  هاي خام وقتي به اطلاعات تبديل ميها به عنوان واقيعتده است كه دادهواقع ش
قرار بگيرند و در يك ساختار با معنايي تركيب شوند، و متعاقباً اطلاعات وقتي با تجربـه و قضـاوت   

و  زمينـه اطلاعـات  دهـد كـه داده پـيش   اين ديـدگاه نشـان مـي   . شود همراه شود به دانش تبديل مي
  ).2009، ديگران و تيان( استزمينه دانش اطلاعات پيش

تقسـيم  ) آشـكار ( 7دانـش صـريح  و  )پنهـان ( 6دانـش ضـمني  بـه  دانـش  در متون مديريت دانش 

                                                                                                                                        
1. Stonier 
2. Data 
3. Information 
4. Wisdom 
5. Tuomi 
6. Tacit Knowledge 
7. Explicit Knowledge 
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در  دانـش آثـار ايـن نـوع    . به اعتقاد نوناكا و كانو دانش پنهان در ذهن فـرد موجـود اسـت   . شود مي
دانـش   يكـي : اسـت  دانـش و شـامل دو نـوع    شودظاهر مي ها، عمليات و عادات هر شخصديدگاه

 دهـد مـي  فنـي فـرد را شـكل   دانـش  هـا و  ، و ديگري مهـارت )هاي ذهنيها و مدلديدگاه(شناختي 
اما نوع ديگري از دانش در سازمان وجود دارد كه به سادگي قابل پردازش ). كانو و نوناكا، 1998(

توانـد در قالـب   دانـش آشـكار مـي   . داده اسـت هاي اي، انتقال الكترونيكي و ذخيره در پايگاهرايانه
. ها و نظاير آن تسهيم شـود ها، فرمول، مشخصات، دستورالعملواژگان و اعداد بيان و به شكل داده

منـد  رسـمي و نظـام  طـور اري شود و به سادگي بين افراد بـه تواند به آساني كدگذاين نوع دانش مي
  ).2015صباغ،  و متين خدايي( منتقل شود

 اسـت  پنهـان  دانـش  بـه  آشكار دانش ليتبد يسازمان دانش نديفرا در مشكل و مهم حلهمر كي
افتـد كـه ايـن دو نـوع دانـش      زماني مديريت دانش در يك سازمان اتفاق مي). 2010،والد و ليدنر(

 ؛آيدها به وجود ميقابل تبديل به يكديگر باشند و از اين طريق است كه مزيت رقابتي براي سازمان
ترين چـالش  اين دانش پنهان است كه بزرگ. دانش آشكار در طبيعت خود عموميت دارد زيرا كه

هاي فردي و گروهي، ابتكارات و ساز يادگيريتواند زمينهكه مديريت آن مي استمديريت دانش 
  .ها باشدهاي رقابتي در سازمانيابي به مزيتدست
 نـدارد  وجـود  دانش تيريمد بر يالبغ توافق ،دانش خود فيتعر در موجود هايچالش ليدل به

 دانـش،  بـه  نسبت مختلف هايدگاهيد كه كننديم انيب 1دنريل و يعلو). 2005، ديگران و متكسيانز(
 شـود،  دهيد هدف كي عنوان به دانش اگر. شوديم دانش تيريمد از يمختلف يهااستنباط به منجر

 ةذخير بر تيريمد و چارچوب بر ديبا دانش تيريمد شود، گرفته كساني اطلاعات به يدسترس با اي
 رونـد  بـر  دانـش  تيريمـد  ،شـود  گرفتـه  نظـر  در نديفرا كي عنوان به دانش اگر. كند تمركز دانش
 يبرتـر  كي ـ عنـوان  بـه  دانش اگر و. كنديم تمركز دانش انتقال و ميتسه خلق، يندهايفرا و دانش

 يفكـر  هايهيسرما خلق و اهبردير يايمزا درك ها،يستگيشا جاديا بر دانش تيريمد شود، دهيد
  ).2001، ليدنر و علوي(كند يم تمركز

سـهيم و  كـردن، ت هاي شناسايي، كسب، خلق، ذخيـره چارچوب مديريت دانش را بيشتر فعاليت

                                                                                                                                        
1. Alavi & Leidner 
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 1در اين ارتبـاط، ون . )2010، سان(گيرد ها در سازمان در بر ميوسيله افراد و گروهكاربرد دانش به
 يها براي خلق، اكتساب، تسهيم و كاربرد دانـش بـراي ارتقـا   اي از رويهمديريت دانش را مجموعه

  ). 2009، ون(كند عملكرد سازماني تعريف مي
مديريت دانش  ةدر زمين) 1998( پراساك و داونپورت سوي از شدهارائه تعريف رسدمي نظر به
 دانشـي  هـاي دارايـي  توسـعه  و برداريبهره دانش مديريت :است پژوهشگران از بسياري توافق مورد
 دانـش  نـوع  دو هـر  شـود مي مديريت كه دانشي .است سازمان اهداف تحقق جهت در سازمان يك
 ايـن  مـديريت ). 2007، چـانكزلو  و تريـو (گيرد را در بر مي ضمني و ذهني دانش و مضبوط و عيني
 نظـامي  مستلزم امر اين. است دانش توليد و اشتراك شناسايي، با مرتبط فرايندهاي تمام شامل دانش
 و دانــش اشــتراك تســهيل و تــرويج ،همچنــينو  اســت دانــش مخــازن از نگهــداري و توليــد بــراي

 دانسته سازماني ةسرماي يك را دانش دانش، مديريت در فقوم هايسازمان. است سازماني يادگيري
 متكسـيانز ( دهندمي توسعه دانش اشتراك و توليد از پشتيباني جهت را سازماني قوانين و هاارزش و
  ).2005، ديگران و

  
  فرايند مديريت دانش

طور كه در تعريف مديريت دانش بيان شد، كسب، خلق، انتقال، ذخيره و كـاربرد دانـش   همان
» 2فراينـد مـديريت دانـش   «باشـند كـه بـه عنـوان     مديريت دانـش مـي  ة از عناصر اصلي تشكيل دهند

  .شوندشناخته مي
ســت و بــه ا اينيســت، بلكــه فراينــدي پويــا و چرخــه مــديريت دانــش فراينــدي خطــي و ايســتا

كار داشته و دنبال كسـب دانـش جديـد و اسـتفاده آن     از دارد كه دائماً با اطلاعات سروكاركناني ني
  ).2004، گاندي(باشند 

 3محققان زيادي از جمله پروبست و ديگران. توافقي نيست ،هاي مديريت دانشدر مورد فرايند
، )2003( 2، لـي و چـوي  )2001(، علوي و ليدنر )2001( 1، بهات)2001( 4ان، ، گلد و ديگر)2000(

                                                                                                                                        
1. Wen 
2. Knowledge Management Process 
3. Probst and et al 
4. Gold and et al 
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، انواع مختلفي از فرايندهاي مديريت دانش را مطـرح كردنـد كـه    )2006( 4و نيلسن )2003( 3لاسن
بـا توجـه بـه بررسـي متـون مـديريت دانـش و ادبيـات         . در بسياري از سطوح بـا هـم شـباهت دارنـد    

كسـب دانـش، خلـق دانـش، ذخيـره       :مرحله 4انش به طور كلي به موضوعي، فرايندهاي مديريت د
مرحله مـورد اسـتفاده قـرار گرفتـه      4نيز اين  در اين پژوهش .شونددانش و كاربرد دانش تقسيم مي

   :است
به توانايي يك سازمان در شناسـايي، دسـتيابي و تجميـع دانـش      كسبواژه : 5كسب دانش .1

 ؛2002، جـورج  و زهـرا ( اسـت هـاي آن ضـروري   راي فعاليتشود كه بدروني يا بيروني اطلاق مي
خلـق، تسـهيم و    :هـاي مختلفـي از جملـه   توانـد جنبـه  دستيابي به دانش مي). 2001، ديگران و گولد

جـذاب يـك بنگـاه     هـاي اي از قابليـت دانش تـا حـدودي زيرمجموعـه    كسب. در برگيردرا توزيع 
عنوان قابليتي بالقوه در نظر گرفـت كـه   ه آن را بتوان  تر مي طور خاصهتجاري را منعكس كرده و ب

ولـي   ،دهـد مـي گيـري از دانـش خـود جهـت ايجـاد مزيـت انعكـاس         توانايي يك بنگاه را در بهـره 
  ).2010، اسميت و ميلز( كندثر آن را تضمين نميوكارگيري م هب

ش يكي از موضوعات غالب در حوزه مديريت دانش بحث توليد يا خلق دان :6خلق دانش .2
هـاي  توانـد از فعاليـت  خلـق دانـش مـي   . خلق دانش، منبع كليدي نوآوري هر سازماني اسـت . است

، دالچـر  و سـندهويلا (دسـت آيـد   مختلفي مانند بازخورد، نوآوري، طوفان مغزي و الگـوبرداري بـه  
مفهوم بسط و توسعه دانـش نـوين يـا جـايگزين نمـودن اطلاعـات        ةخلق دانش در برگيرند). 2011

  .)2008، ديگران و كينگ(محتوايي جديد است  موجود با
دسـت آورديـم و جـزء سـرمايه سـازمان بـه حسـاب        بايد از دانشي كـه بـه   :7دانش ةذخير .3
هـاي  وريبنابراين ايجاد يك حافظه فعال از دانش سـازماني بـه كمـك فنـا    . داري شودنگه ،آيد مي

. اسـت و نيازمنـد آن ضـروري    رساندن اطلاعات مناسب، در زمان مناسـب بـه مخاطـب    برايجديد 

                                                                                                                                        
1. Bhatt 
2. Lee and Choi 
3. Lawson 
4. Nielsen 
5. Knowledge acquisition 
6. Knowledge Creation 
7. Knowledge Storage 
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هـاي الكترونيكـي جـا    شده از ذهن كاركنان است كه در مخـزن حافظه سازماني شامل دانش انباشته
ها كسب، اندوخته و حفظ شـده، همـان دانشـي    همان دانشي كه توسط افراد و گروه. شوندداده مي

ه خـدمات را در خـود   ئ ـكـار، محصـولات و ارا  وهـاي كسـب  كه ارتباطات بيروني و داخلي، فرايند
  .)2008، ديگران و كينگ(گرفته است و در همه امور مستتر است 

دانـش   ،دهـد سـازمان  هايي است كه نشان مـي كاربرد دانش شامل فعاليت: 1كاربرد دانش .4
كـردن دانـش   كـردن و فعـال  معناي مربوط همچنين، كاربرد دانش به .خويش را به كار گرفته است

هـا، اختراعـات و محصـولات جديـد نمـود پيـدا       كه در نوآوري استازمان براي ايجاد ارزش در س
  ).2010، اسميت و ميلز(كند مي

  
  هاي كارآفرينانهكارآفريني و گرايش

كارهاي كوچك و متوسـط در سراسـر   وميلادي، علاقه به كارآفريني در كسب 80 ةاز ابتدا ده
روزه اهميت آن در رشد و توسعه اقتصـاد و  كه امطوريبه ).2000، كلاستن(دنيا افزايش يافته است 

كارآفرينـان، همـواره نقـش مهمـي در      ).2011، اندرسـن (اجتماع براي همگان شناخته شـده اسـت   
هـا بـوده و   كارها قرار گرفته، در جسـتجوي فرصـت  وآنها در رأس كسب. اندپيشرفت جوامع داشته

رينـان، تغييـر را يـك پديـده، معمـولي      كارآف. شـود فقيت آنها تلقي مـي وخلاقيت نيز ابزاري براي م
دهنـد و از آن بـه عنـوان يـك      دانند، هميشه در جستجوي آن هستند، به آن واكـنش نشـان مـي    مي

كـار جديـد   وهاي كسـب كارآفريني با ايده). 2011,خور گنجه و آقاجاني(كنند فرصت استفاده مي
ارآفريني فراينـد كشـف،   ك ـ. كه ممكن است موجب تغييراتي در ماهيت بـازار شـود، مـرتبط اسـت    

محـوري،  كـارآفرين رويكرد  ).2011، هالتمن و هيلز( استهاي بازار وري از فرصتارزيابي و بهره
هاي خطرپذير تأكيـد داشـته و بـا تمايـل بـه      است كه بر نوآوري بازار و محصول و طرحرويكردي 

  .)1983، ميلر(پيشگامي در نوآوري، دنبال كسب برتري بر رقباست 
، ديگـران  و هيـت (هاي كـارآفريني انجـام شـده اسـت     گرايش بارةن مطالعات زيادي در تاكنو

). 1991، اســلوان و كــووين;1983، ميلــر;1999، بلــودرن و بــارينگر;1996، دس و لامكــين ;2001

                                                                                                                                        
1. Knowledge Application 
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در واقـع بـا   . كنندها و جوامع امروزي ايفا مينقش بسيار مهمي در سازمان ،هاي كارآفرينانهگرايش
محـور  هـاي دانـش  يش افراد را در فعاليتپازتوان بيشهاي كارآفرينانه ميرش گرايشتوسعه و پرو
هـاي كارآفرينانـه بـه تمـايلات و رفتارهـايي اشـاره       گـرايش  ).2006، آرنـت  و هانـت (درگير نمود 

 ديجد هايفرصت يريگيپ و منابع يريكارگ به جهت راتييتغ ييشناسا در راها كند كه شركت مي
 ينيكـارآفر  هـاي شيگـرا  ،)2012( 1يل ـ نـگ ي گفتـه  بـه  ).2007، موسـل  و گوپتـا ( كنديم كمك
 كـه  است هاييتيفعال يرگيميتصم و هاوهيش ها،سبك ها،روش ندها،يفرآ از يسركي ةدهند نشان
 و ينيكـارآفر  نـه يزم در كـه  هـايي پـژوهش  بـه  توجـه  با .كنديم تيحما ينيكارآفر هايفرصت از

ترين متغيرهـاي موجـود   توان دريافت كه از مهممي ،است رفتهيپذ صورت نانهيكارآفر هايشيگرا
، بلـودرن  و برينگـر ( اسـت  4و پيشـگام بـودن   3پذيريخطر، 2بودنرينانه، نوآورهاي كارآفدرگرايش

-خطرهـاي كارآفرينانـه توانـايي نـوآور بـودن،     گـرايش ). 2012، لـي ;2007,موسـل  و گوپتا;1999

هاي بودن نسبت به رقبا براي كسب فرصتبت به عمليات و پيشگامبودن نسواپايشبودن، خود پذير
ادبيـات پـژوهش نيـز     در اين پژوهش نيز با توجه به ).2008، لي هوي(شود جديد بازار را شامل مي

  .بودن مورد توجه قرار گرفته استبودن و پيشگامپذيرخطربودن، رسه گرايش نوآو
ها براي حمايـت از  كارآفرينانه، تمايل رهبري شركت هايبودن به عنوان يكي از گرايشنوآور

هاي جديد و تشويق فرآيند خلاقيت در راسـتا توسـعه محصـولات و خـدمات جديـد را نشـان        ايده
و  )1934( 5اهميت نوآوري براي كارآفريني ابتدا توسـط شـومپيتر  . )2007، موسل و گوپتا(دهد  مي

نـوآوري   )1999( 7مچنين، به گفته كوئين و ميلزه. مورد توجه قرار گرفت) 1996( 6لامكين و دس
گيرد و در صورت وجود هاي كارآفريني مورد استفاده قرار ميتنها بعدي است كه در تمام شركت

رين نيز در كـار نخواهـد بـود    فشركت كارآ ،هاي ديگر اگر اين گرايش وجود نداشته باشدگرايش
  .)2009، ايكول و گوباز(

                                                                                                                                        
1. Ying li 
2. Innovativeness 
3. Risk-taking 
4. Proactiveness 
5. Schumpeter 
6. Lumpkin and Dess 
7. Covin and Miles 
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. هاي كارآفرينانـه اسـت كـه بـر آن تأكيـد زيـادي شـده اسـت        گرايشپذيري نيز از جمله خطر
در . پذيري بيشتري نسبت بـه سـاير افـراد جامعـه دارنـد     خطر ،دهد كه كارآفرينانمي مطالعات نشان

، اردوغان و لامكين(است ها خاص در يك زمان مشخص به مفهوم احتمال وقوع پديده خطرواقع، 
گـذاري در  پذيري، تمايل به انجام عمليات مبهم از قبيل سرمايهرخط ،در ادبيات كارآفريني. )1999

بازارهاي ناشناخته و جديد، درگيري يك بخش بزرگ از منابع در معاملات با نتـايج غيـرمطمئن و   
  .)2008، ديگران و كراپ(هاي سنگين تعريف شده است گرفتن وام
 شيپ ـ يدگاهي ـد به ،)يشگاميپ( يشتازيپ. مورد توجه پژوهشگران بوده است بودن كمترپيشگام

 يري ـگيپ و رقبـا  از گـرفتن يش ـيپ بـا  هي ـاول يهـا گـام  برداشـتن  بـه  كـه  دارد اشـاره ) نانـه يب شيپ( نگر
 جنبـه . دارد شيگـرا  ،)نوخاسته( شيدايپ حال در يبازارها در حضور نيهمچن و ديجد يها فرصت

 بـازار  دي ـجد يهافرصت ييشناسا به كمك و جيترو باعث سوكي از نانهيكارآفر شيگرا يشتازيپ
 و اجـرا  در گـر يد يسـو  از و) بـازار  از يبخش ـ در رقبـا  از شيپ ديجد محصول يمعرف مثلاً( شوديم

 انيمشـتر  يازهـا ين بـه  ييپاسـخگو  و اطلاعـات  دي ـتول شيافـزا  سبب كه هافرصت آن از يريگبهره
  .)2006، حيدرزاده و نيكومرام( دينمايم كمك شود، يم

  
  پيشينه پژوهش

تحقيقـات ميـداني    ،هـاي كارآفرينانـه و مـديريت دانـش    وجود ادبيات غني در زمينه گرايش با
. هـاي كارآفرينانـه و مـديريت دانـش صـورت پذيرفتـه اسـت       اندكي در بررسي رابطه بين گـرايش 

در ايـن پـژوهش ضـمن    . شـود ويژه، در داخل كشور يك شكاف علمي در اين زمينه احساس مي به
هـايي كـه در ايـن زمينـه صـورت      ترين پژوهش شكاف، به بررسي نزديك كردن اينتلاش براي پر

  .شودگرفته، پرداخته مي
هـاي كارآفرينانـه بـر مـديريت دانـش در      گوپتا و موسل در تحقيقي بـه بررسـي تـأثير گـرايش    

. مريكا پرداختابرتر در  فناوريكارهاي كوچك و متوسط داراي وكسب تأمين ةهاي زنجير پيمان
تـأثير  ) بـودن خطرپذيري، نوآوري و پيشـگام (هاي كارآفرينانه ز آن است كه گرايشنتايج حاكي ا
 و گوپتـا (گـذارد  مـي ) خلق دانـش و كسـب دانـش   (داري بر اقدامات مديريت دانش يمثبت و معن

  .)2007، موسل
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هاي كارآفرينانه و در پژوهشي ديگر به بررسي رابطه ميان گرايش )2008( هو لي و همكارانش
ايــن پژوهشــگران بــا توجــه بــه . ازماني بــا نقــش ميــانجي فراينــد خلــق دانــش پرداختنــدعمكــرد ســ

هـاي  بـين گـرايش  . 1: هايي كه در پژوهش خود طـرح كـرده بودنـد بـه ايـن نتـايج رسـيدند        فرضيه
هـاي كارآفرينانـه و فراينـد    بـين گـرايش   .2. كارآفرينانه و عمكرد سازماني رابطه مثبتي وجود دارد

د سازماني رابطه مثبتي وجود فرايند خلق دانش و عملكر بين .3. مثبتي وجود داردخلق دانش رابطه 
  .دارد

هـاي كارآفرينانـه بـه    چگونگي نقش گرايش"، پژوهشي تحت عنوان )2009( لي و همكارانش
. در كشور چين انجـام دادنـد   "گذاري مديريت دانش بر نوآوريعنوان يك متغير ميانجي، در تأثير

ك دانـش در درون شـركت و نـوآوري    ي از آن بود كه ارتباط مثبتي ميـان اشـترا  نتايج تحقيق حاك
همچنين، آنها به اين نتيجه رسيدند كه اشتراك دانـش در درون  . كاربرد دانش وجود دارد ةواسط به

هـاي كارآفرينانـه ارتبـاط مثبـت     كند و با متغير ميانجي گرايشكاربرد دانش را تسهيل مي ،شركت
  .دارد

هـاي كارآفرينانـه و مـديريت    در پژوهشي ديگر به بررسـي تـأثير گـرايش    )2007( لي و سوكو
هاي پژوهش آنهـا نشـان داد كـه بـين     يافته. ها در كشور تايوان پرداختنددانش در اثربخشي سازمان

هاي كارآفرينانه، توانايي سازمان براي مديريت دانش و فرايند نوآوري رابطه مثبـت وجـود   گرايش
هاي مديريت دانش اثر مهمـي بـر   دهد كه قابليتها اين پژوهش نشان مين، ديگر يافتههمچني. دارد

  .نوآوري و اثربخشي سازمان دارد
هاي كارآفرينانه بر نوآوري در پژوهشي به بررسي تأثير گرايش )2011( پرز لونو و همكارانش

پـذيري، خلـق   خطـر ن و بـود دهـد كـه پيشـگام   هاي پژوهش نشان مييافته. پذيري پرداختندو تطبيق
  .دهدآمده را تحت تأثير قرار ميوجودهاي بهدانش و تعداد نوآوري

  
  مفهومي پژوهش مدلارائه 

هاي پژوهش، هر پژوهشگري نيازمند مدلي مفهومي است تـا بـر اسـاس آن    براي تدوين فرضيه
با مرور . تبيين نمايد ضمن شناسايي متغيرها، روابط بين متغيرها و تعاريف عملياتي و مفهومي آنها را

بـودن و  پـذير خطـر بـودن،  نـوآور (هـاي كارآفرينانـه   هـاي گـرايش  ترين مؤلفـه ادبيات پژوهش مهم
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دانـش و كـاربرد    ةكسـب دانـش، خلـق دانـش، ذخيـر     (و فرايندهاي مـديريت دانـش   ) بودنپيشگام
ژوهش به صورت هاي پ، مورد شناسايي قرار گرفتند كه بر مبناي آنها مدل مفهومي و فرضيه)دانش

  :استزير 
  

هـاي كارآفرينانـه و مـديريت دانـش ارتبـاط مثبـت و       بـين گـرايش  : اصلي پـژوهش  ةفرضي
  .داري وجود دارد يمعن

  .فرعي به صورت زير مطرح شده است ةفرضي 12اين فرضيه در قالب 
  .داري وجود دارديارتباط مثبت و معن ،پذيري و كسب دانشخطربين : 1فرعي  ةفرضي
  .داري وجود دارديارتباط مثبت و معن ،پذيري و خلق دانشخطربين : 2رعي ف ةفرضي
  .داري وجود دارديارتباط مثبت و معن ،دانش ةپذيري و ذخيرخطربين : 3فرعي  ةفرضي
  .داري وجود دارديارتباط مثبت و معن ،پذيري و كاربرد دانشخطربين : 4فرعي  ةفرضي
  .داري وجود دارديارتباط مثبت و معن ،سب دانشبودن و كبين نوآور: 5فرعي  ةفرضي
  .داري وجود دارديارتباط مثبت و معن ،بودن و خلق دانشبين نوآور: 6فرعي  ةفرضي
  .داري وجود دارديارتباط مثبت و معن ،دانش ةبودن و ذخيربين نوآور: 7فرعي  ةفرضي
  .داري وجود دارديارتباط مثبت و معن ،بين نوآوري و كاربرد دانش: 8فرعي  ةفرضي
  .داري وجود دارديمعن ارتباط مثبت و ،بودن و كسب دانشبين پيشگام: 9فرعي  ةفرضي
  .داري وجود دارديارتباط مثبت و معن ،بودن و خلق دانشبين پيشگام: 10فرعي  ةفرضي
  .داري وجود دارديارتباط مثبت و معن ،دانش ةبودن و ذخيربين پيشگام: 11فرعي  ةفرضي
  .داري وجود دارديارتباط مثبت و معن ،بودن و كاربرد دانشبين پيشگام: 12فرعي  ةيفرض

  
  شناسي پژوهشروش
 اساس بر آن روش و است يفيتوص -يكاربرد هدف، اساس برپژوهش حاضر :پژوهش نوع

 پـژوهش  هـدف . اسـت  يسـاختار  معادلات -يهمبستگ نوع از و يفيتوص ها،داده يگردآور ةنحو
   الگوها نيا نيب يهمبستگ مطالعه قيطر از يرفتار ةديچيپ يالگوها درك از است رتعبا يهمبستگ
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  مفهومي پژوهش مدل .1شكل 
  

 سه به هدف برحسب يهمبستگ قاتيتحق .دارد وجود رابطه آنها نيب شوديم فرض كه ييرهايمتغ و
 انسي ـكوار اي ـ يهمبسـتگ  سيرمـات  لي ـتحل و ونيرگرس ـ ليتحل ،يريمتغ دو يهمبستگ مطالعه دسته
 شـود، يم ـ لي ـتحل انسي ـكووار اي يهمبستگ سيماتر آنها در كه يقاتيتحق جمله از. شونديم ميتقس
  .ساختاري است معادلات مدل و يعامل ليتحل

بـا توجـه بـه اينكـه مـديران آگـاهي       : گيري و حجم نمونـه جامعه آماري، روش نمونه
شده در چون تحقيقات ذكرهم ،به وضيعت سازمان دارند بيشتري نسبت به ديگر افراد سازمان نسبت

واقـع در   )SMEs(پژوهش، كليه مـديران شـاغل در كسـب و كارهـاي كوچـك و متوسـط        ةپيشين
لازم بـه توضـيح اسـت    . دهندشهرك صنعتي طوس مشهد جامعه آماري اين پژوهش را تشكيل مي

هاي غذايي، نساجي، شيميايي، نهكه در زمي استصنعتي / واحد توليدي 765كه اين شهرك داراي 
گيري اين مطالعه بـه  روش نمونه. دنباشسلولزي، كاني غيرفلزي، فلزي و برق و الكترونيك فعال مي

 هاي كارآفرينانهگرايش

 پذيريخطر

 بودننوآور

 بودنپيشگام

 مديريت دانش

 شدان كسب

 دانشخلق

 دانشةذخير

 كاربرد دانش
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نمونـه   291تعـداد   1بـا اسـتفاده از جـدول مورگـان    . اي بوده استگيري تصادفي طبقهصورت نمونه
هاي فعاليت شهرك حوزه(در هفت طبقه بدين منظور، اين تعداد پرسشنامه بين مديران . محاسبه شد

مـورد بـراي    206پرسشـنامه برگشـت داده شـد كـه تعـداد       215تعـداد  . شـد توزيـع  ) صنعتي طـوس 
  .مورد استفاده قرار گرفتتحليل آماري و تجزيه

هـا در ايـن پـژوهش توسـط دو پرسشـنامه      ابزار گـردآوري داده : اطلاعات گردآوري ابزار
بود كه در قالـب   پرسش 9هاي كارآفرينانه داراي بوط به گرايشپرسشنامه مر. صورت گرفته است

هاي اين پرسشنامه با الگوبرداري از پرسشنامه هايپرسش. اي ليكرت تنظيم شده بودگزينه 5مقياس 
 3، كاسـيلاس و مورنـو  )2009( 2، گربوز و آيكـل )2010(فقي و تاجديني وم: پژوهشگراني همچون

ــي و ديگــران)2010( ــدي و ديگــران )2008( 4، ل ــد)2007( 5و نال ــيم ش ــنجش دوم . ، تنظ ــزار س اب
-گزينـه  5اين پرسشنامه نيز در قالب مقياس . بود پرسش 16پرسشنامه مديريت دانش بود كه داراي 

هـاي مرجـع در ايـن زمينـه و     گيـري از پـژوهش  آن با بهـره  هايپرسشاي ليكرت تنظيم شده بود و
و لاسـن   )2003(، لـي و چـو   )2001(چون گلد و ديگران هاي پژوهشگراني هماستفاده از پرسشنامه

  . تهيه شد )2003(
  
  پرسشنامه يابيارز و اكتشاف ةمرحل

ايـن  . تعيين پايايي آزمون از روش آلفـاي كرونبـاخ اسـتفاده شـده اسـت     براي در اين پژوهش، 
ي گيـر هـاي مختلـف را انـدازه   گيـري كـه خصيصـه   روش براي محاسبه همساني دروني ابزار اندازه

براي بررسي روايي سـازه و نيـز سـاختار عوامـل متغيرهـاي پـژوهش، شـيوه        . رودكند به كار مي مي
م با چرخش واريماكس اسـتفاده  أهاي اصلي توآماري تحليل عاملي از نوع اكتشافي از روش مؤلفه

به عنوان بارهاي عـاملي بـالا و   ) علامت جبري ملاك نيست( 5/0بارهاي عاملي بيش از . شده است
  .دهدنتايج بررسي روايي و پايايي پرسشنامه را نشان مي )1( جدول. اندقابل قبول در نظر گرفته شده

                                                                                                                                        
1. Morgan 
2. Gurbuz and Aykol  
3. Casillas and Moreno 
4. Li and et al 
5. Naldi et al  
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تـر از حـداقل   ضـرايب مـذكور بـزرگ    ةهاي جدول، مقدار آلفاي كرونباخ كلي ـبا توجه به داده
  .شداند لذا پايايي پرسشنامه تأييد بوده 7/0مقدار قابل قبول آلفاي كرونباخ، يعني 

ل پرسشنامه مديريت دانش، استقلال چهار عامل را براي مديريت دانش و تحليل پرسشنامه تحلي
مقادير جدول، خروجي . دهدهاي كارآفرينانه، استقلال سه عامل را براي اين متغير نشان ميگرايش

ره گيري درباها قبل از نتيجهآنچه گفته شد ضامن اعتبار و پايايي شاخص. هستند SPSS16افزار نرم
  . ها خواهد بودروابط بين عوامل يا سازه

  
  خلاصه آزمون پايايي و تحليل عاملي اكتشافي .1 جدول

  آماره
  متغير

α ) آلفاي
 KMO1  )كرونباخ

 شده در عوامل استخراج
 تحليل عاملي اكتشافي 

اي ه به روش مؤلفه
  اصلي

مقدار 
 ويژه
  عامل

درصد واريانس 
تبييني توسط 

  )R2(% عامل 

درصد 
كل 

يانس وار
تبيين 
  شده

  91/0  مديريت دانش
904/0  

  

  13/39  7/9 )كسب دانش(1عامل

61/0  
  21/9  4/5 )خلق دانش(2عامل
  23/7  87/1 )كاربرد دانش(3عامل
  75/5  5/1 )دانشذخيره(4عامل

هاي  گرايش
  كارآفرينانه

93/0  895/0  
  5/44  7/4 )نوآور بودن(1عامل

  58/15  32/1 )يريپذخطر(2عامل  73/0
  73/13  1/1 )بودنپيشگام(3عامل

  

  هاي پژوهش يافته
نفـر از   206هـاي حاصـل از   هاي توصيفي و ماتريس همبستگي، دادهدر اين بخش در ابتدا يافته

سـپس توسـط   . شودارائه مي )3(و  )2(در قالب جدول ) هاي برگشتيتعداد پرسشنامه(نمونه آماري 
هـا خـواهيم   ي برازش مدل تخمين زده خواهد شد و در ادامه بـه بررسـي فرضـيه   ييدأتحليل عاملي ت

                                                                                                                                        
  .دارد يعامل ليتحل انجام يبرا شدهانتخاب يرهايمتغ و نمونه تيكفا از تيحكا) اولكين - مير -كايزر( KMOشاخص  مقدار -1

  .دارد
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  .پرداخت
  شناختيهاي جمعيتهاي نمونه آماري بر اساس ويژگيتفكيك داده. 2 جدول

  %)8(زن  %)92(مرد  جنسيت

  سن
 20-30بين
)18(%  

 31-40بين
)29(%  

  50 - 41بين 
)39(%  

  51 - 60بين 
)14(%  

مدرك 
  تحصيلي

 سيكارشنا
)76(%  

  كارشناسي ارشد
)20(%  

  دكترا
)4(%  

  سابقه كار
 1-5بين
)29(%  

  %)34( 6 -10بين
 11-15بين
)15(%  

 16 - 20بين 
)9(%  

  %)13(20بالاتر از 

  
  ماتريس همبستگي متغيرهاي پژوهش .3 جدول

  7  6  5  4 3 2 1 متغيرها
          1 نوآور بودن -1
         1 19/0** پذيريخطر -2
        1 25/0** 31/0** دنبوپيشگام -3
        1 32/0** 19/0* 27/0** كسب دانش -4

      1  37/0** 20/0** 24/0** 17/0** خلق دانش -5
    1  35/0**  22/0** 23/0** 10/0 21/0** كاربرد دانش -6
  1  41/0**  39/0**  34/0** 22/0** 13/0 11/0 ذخيرة دانش -7

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

  
  ارائه و برآورد مدل

در اين پژوهش با توجه به كاربرد معادلات سـاختاري ابتـدا ارتبـاط بـين متغيرهـا ي مكنـون بـا        
رگرسـيون  طـور همزمـان كليـه ضـرايب     ار بـه در حقيقت با اين ك. شودضرايب گاما، بتا برآورد مي

داري ضـرايب بتـا بـه دسـت آمـده و      يمعن ـ tسپس با اسـتفاده از آزمـون   . شودچندگانه محاسبه مي
يـابي  تحليل نهايي و مـدل وقبل از انجام تجزيه. ت خواهد آمدمعادلات ساختاري بين متغيرها به دس

شـود كـه   محاسبه مي AMOSافزار نرم توسط نمونههاي برازندگي معادلات ساختاري ابتدا شاخص
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  .در ادامه توضيح داده شده است
و ) نمونـه بر اسـاس  (ارزيابي برازش مدل با مقايسه ماتريس كواريانس برآورد شده براي جامعه 

هـاي  ترين شاخصمهم. آيدبه دست مي) هاي مشاهده شدهبر اساس داده(ماتريس كواريانس نمونه 
، )GFI(پردازنـد، شـاخص برازنـدگي    برازندگي روابط خطي ساختاري كه بـه تبيـين واريـانس مـي    

كـه از نظـر درجـات آزادي تعـديل شـده و جـذر بـرآورد        ) AGFI(شده برازندگي شاخص تعديل
هـاي برازنـدگي بـين صـفر و     دامنه تغييرات شـاخص . باشندمي) RMSEA(واريانس خطاي تقريب 

هـا  از داده نمونـه تر باشند، اشاره به بـرازش بهتـر   ها به يك نزديكيك هستند و هر چه اين شاخص
نمونـه  بـرازش خـوب از    ةنيز مقاديركوچك شاخص نشان دهنـد  RMSEAدر مورد شاخص . دارد

 1/0تـا   05/0از (اسـت   05/0هاي خوب برابر يا كمتـر از  نمونهنحوي كه اين شاخص براي است، به
  ).1387هومن ) (ودشنيز نسبتاً خوب محسوب مي

هاي كارآفرينانه كـه در تأييـد تحليـل    دانش و گرايش گيري مديريتاندازه نمونةنتايج برازش 
  .نشان داده شده است )4(عاملي اكتشافي انجام شده در جدول 

  
  هاي نيكويي برازشأييدي و شاخصخلاصه تحليل عاملي ت .4 جدول

 χ2/df RMSEA  GFI AGFI درجه آزادي χ 2 متغير
  88/0 93/0  047/0 8/1 24 7/43 مديريت دانش

هاي گرايش
  ارآفرينانهك

18/534  278  92/1  043/0  90/0  83/0  

  
هاي فوق با توجه به محدوده پيشنهادي براي مقايسه، نشـانگر  آمده براي شاخصدستمقادير به

گيري با اسـتفاده از  اندازه نمونةآوردن دستدر مرحله بعد با به. است نمونهبرازش نسبتاً خوبي براي 
شناخت هر چه بهتر روابط علـي و نحـوه تأثيرگـذاري    راي ب tمون ضرايب گاما و بتا و استفاده از آز

معـادلات سـاختاري    نمونـة هاي كارآفرينانه، تحليـل مسـير بـا اسـتفاده از     مديريت دانش بر گرايش
هاي حاصل از تحليل مسـير  نتايج و تحليل يافته )6( و )5(و جدول  )1(نمودار . صورت گرفته است

  .دهندهاي پژوهش را نشان ميهدر مدل ساختاري مربوط به فرضي
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  نتايج ضرايب و تخمين استاندارد مدل كلي پژوهش .1 نمودار
  

  هاي نيكويي برازش الگوي ساختاري كلي شاخص .5 جدول
χ 2  Df χ2/df RMSEA GFI AGFI NFI  CFI NNFI  

93/88  73  21/1  069/0  91/0  86/0  83/0  91/0  92/0  

  
معادلـه سـاختاري پـژوهش، حـاكي از      نمونـة هاي كلـي آزمـون    صشاخ )5(با توجه به جدول 

ــدل و الگــو اســت    ــي م ــرازش كل ،  = χ2 ،73 = df  ،069/0  =RSMEA ،91/0GFI = 93/88( ب
86/0AGFI =  ،83/0NFI= 91/0CFI=  ،92/0NNFI = .(ضروري اسـت كـه    نمونه،برازش  براي

باشـد،   3تـر از  كوچك χ2/dfانچه شاخص چن. استانداردهاي لازم را داشته باشند نمونههاي  شاخص
، GFIهاي برازش  تر باشد و همچنين، شاخصتر و به صفر نزديككوچك 1/0از  RSMEAمقدار 
AGFI ،NFI، CFI  وNNFI بينـي شـده    تر باشند، بيانگر آن است كـه الگـوي پـيش    به يك نزديك

استانداردهاي مورد  )5(جدول هاي مذكور در  بنابراين، با توجه به اين كه شاخص. تأييد شده است
شـده در ايـن پـژوهش مـورد تأييـد      بيني توان اذعان داشت كه الگوي پيش نظر را دارند، بنابراين مي

  . قرار گرفته است

 نوآوري

 پذيريخطر

 پيشگامي

 كسب دانش

 خلق دانش

 كاربرد دانش

 ذخيرة دانش

E1 

E2 

E3 

E4 
1

1

21

2

1

1

1

١

١

١

١

٢٥

٣٦

٣٣

٢٧

١٩

٢٥

٣١
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 را پـژوهش  يكل ـ يرگي ـانـدازه  نمونة آمدهدستهب عوامل و بيضرا قسمت نيا يبعد يخروج
 تـك  يداريمعن ـ آزمون مقدار رايز اند؛شده داريمعن آمدهدستبه بيضرا يتمام كه دهديم نشان
-نشـان  اعـداد  ني ـا يداريمعن ـ. است تركوچك -96/1 عدد از و تربزرگ 96/1 اعداد از آنها تك

 هـر  قالـب  در هـا مؤلفـه  از كـدام  هـر  گرفتن قرار گريد عبارت به و است نمونه داربودنيمعن ةدهند
  .است داريمعن عوامل از كدام

  
   AMOSافزار دلات ساختاري با استفاده از نرمبه روش معا هاهون فرضينتايج آزم. 6 جدول

  نتيجه  ضريب مسير  )هافرضيه(مسيرها 
 تأييد  29/0  لق دانشخ ← نوآوربودن

 تأييد  10/0  كسب دانش ←نوآوربودن 

 تأييد  15/0  كابرد دانش ←نوآوربودن 

 تأييد  13/0  خلق دانش ←خطرپذيري 

 تأييد  15/0  كسب دانش ←خطرپذيري 

 تأييد  19/0  خلق دانش ←بودن پيشگام

 تأييد  12/0  كسب دانش ←بودن پيشگام

 تأييد  18/0  كاربرد دانش ←بودن پيشگام

  تأييد  12/0  ذخيرة دانش ←پيشگام بودن 

  تأييد  31/0  مديريت دانش ← هاي كارآفرينانهگرايش

  
. فرعـي بيـان شـد    ةفرضـي  12اصـلي و   ةفرضـي  1بر اساس مدل مفهومي، بـراي پـژوهش حاضـر    

فرضـيه و نيـز فرضـيه اصـلي پـژوهش       9فرعي،  ةفرضي 12نهايت بعد از برآورد و برازش مدل از در
دانــش،  ةو روابــط بــين متغيرهــاي نــوآوري بــا ذخيــر) 6جــدول (باشــند دار مــييداراي رابطــه معنــ

با توجه به نتايج . ندنيست 05/0داري در سطح يپذيري با ذخيره و كاربرد دانش داراي رابطه معنخطر
  .مدل پيشنهادي پژوهش مورد تأييد قرار گرفت )6(جدول 
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  گيري و ارائه پيشنهادنتيجه
بـر فراينـد مـديريت دانـش در      هاي كارآفرينانه مديرانتأثير گرايش بررسي پژوهش نيا هدف

نـه  نظري در اين زمي ةپژوهش حاضر از چندين راه به توسع. كارهاي كوچك و متوسط بودوكسب
هـاي  اول اينكه، پـژوهش حاضـر اولـين پژوهشـي اسـت كـه بـه تـأثير گـرايش         . كمك كرده است

پرداختـه و   كارهاي كوچـك و متوسـط در داخـل كشـور    ورآفرينانه بر مديريت دانش در كسبكا
دوم . گامي براي كاهش اين شكاف علمي كه در اين زمينه وجـود دارد، بـردارد   تلاش كرده است
هـاي كارآفرينانـه و مـديريت دانـش     اي بر سـر مفـاهيم گـرايش   اينكه توافق عمدهاينكه، با توجه به 

خـواهي از متخصصـان   سي ادبيات پژوهش و همچنـين بـا نظر  متغيرهاي پژوهش با برر ؛وجود ندارد
سوم اينكـه، پـژوهش حاضـر نشـان داد     . شداين زمينه شناسايي و به دنبال آن مدل پژوهش طراحي 

داري وجـود دارد و از ايـن   يينانه و مديريت دانش رابطـه مثبـت و معن ـ  هاي كارآفركه بين گرايش
 در را افـراد  شيپ ـ از شيب ـ نانـه يكارآفر يهـا شيگـرا  پـرورش  و توسـعه  بـا توانند طريق مديران مي

  .)2006، آرنت و هانت( كنند ريدرگ محوردانش يهاتيفعال
پذيري بـا كسـب دانـش، خلـق     رخطبه ترتيب به بررسي رابطه  4و  3، 2، 1هاي فرعي در فرضيه
پـذيري بـا خلـق    خطرنتايج نشان داد كه تنهـا بـين   . دانش و كاربرد دانش پرداخته شد ةدانش، ذخير

قبول مخاطره براي خلق دانش و . داري وجود دارديدانش ارتباط معن ةپذيري با ذخيرخطردانش و 
اي كوچـك و متوسـط در   كاره ـوكسـب  بين مديران و كارآفرينان در نوآوري به اهميت همچنين،

نشان داد كـه  ) 2007(گوپتا و موسل . استاخير  ةجامعه مورد مطالعه از دلايل عمده تأييد دو فرضي
در ) خلق دانش و كسب دانـش (نش طور مثبت بر فرايندهاي مديريت داهاي كارآفرينانه بهگرايش
هـولي و  ديگـر،  از طرفـي  . اسـت مريكـا، تأثيرگـذار   اكارهاي كوچك و متوسط در كشور وكسب

هــاي كارآفرينانــه و فراينــد خلــق دانــش در بــين بــين گــرايش، نشــان دادنــد كــه )2008(ديگــران 
  .كارآفرينان در كشور تايوان ارتباط مثبتي وجود دارد

بودن بـا كسـب دانـش، خلـق     به ترتيب به بررسي رابطه نوآور 8و  7، 6، 5هاي فرعي در فرضيه
بودن با كسـب دانـش،   ها نشان داد بين نوآوريافته. پرداخته شددانش و كاربرد دانش  ةدانش، ذخير

 هـاي يافتـه . داري وجـود دارد يبودن با كاربرد دانـش ارتبـاط معن ـ  بودن با خلق دانش و نوآورنوآور
 خلـق داري بـا  يكه نـوآوري ارتبـاط مثبـت ومعن ـ    بودحاكي از آن  )2007(و موسل  پژوهش گوپتا
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ين، در اقتصـاد در حـال گـذر چ ـ   كـه  نشان داد ) 2009( همكارانشو  لي پژوهشنتايج  .دانش دارد
در شـركت   بـودن و نوآور) انتقال دانش(گذاشتن دانش درون شركتي ارتباط مثبتي ميان به اشتراك

يـك  ) خلـق دانـش  (عنوان كردند كه فرايند ايجـاد دانـش   ) 2008(و همكارانش  هولي. وجود دارد
كنـد و  و عملكرد شركت ايفـا مـي  ) نوآوري( كارآفرينانه هاي در ارتباط بين گرايش تعديلينقش 

  .بين نوآوري و خلق دانش رابطه مثبتي وجود دارد
بـودن بـا كسـب دانـش،     پيشگام به ترتيب به بررسي رابطه 12و  11، 10، 9هاي فرعي در فرضيه

 ةفرضـي  4هاي پـژوهش، هـر   با توجه به يافته. دانش و كاربرد دانش پرداخته شد ةخلق دانش، ذخير
 يريــگيپ ،رقبــا از گــرفتنيشــيپ(وجــود ويژگــي پيشــگام بــودن . فرعــي در ايــن قســمت تأييــد شــد

بين مـديران و كارآفرينـان    در )شيدايپ حال در يبازارها در حضور ،نيهمچن و ديجد يها فرصت
ــش       ــديريت دان ــدهاي م ــراي وجــود فراين ــي، ب ــي و عقلان ــه منطق ــه، توجي ــورد مطالع ــه م   در جامع

كارهـاي كوچـك و متوسـط    ودر كسـب ) دانش و كاربرد دانش ةخلق دانش، ذخيركسب دانش، (
گـذر چـين، ارتبـاط مثبتـي     نشان داد در اقتصاد درحال )2009(نتايج تحقيق لي و همكارانش . است
 .در شركت وجـود دارد ) انتقال دانش(گذاشتن دانش درون شركتي شتراكابه  و بودنپيشگام ميان

داري با يمعن بودن ارتباط مثبت وكه پيشگام بودحاكي از آن  )2007(سل و مو نتايج پژوهش گوپتا
   .گذاردداري بر آن مييثير مثبت و معنأخلق دانش دارد و ت

مــديريت دانــش در  وهــاي كارآفرينانـه  گــرايشاصــلي پـژوهش بــه بررســي رابطـه    ةدر فرضـي 
نتـايج حاصـل از    .پرداختـه شـد  در شهرك صنعتي طوس مشهد  كارهاي كوچك و متوسطو كسب

هـاي كارآفرينانـه بـر مـديريت دانـش در صـنايع مسـتقر در        گرايشروش تحليل مسير نشان داد كه 
نتـايج  . ييـد شـد  أتپـژوهش  اصـلي   ةفرضـي  ،در نتيجه. ثير گذار استأشهرك صنعتي طوس مشهد ت

موسـل  و  گوپتـا پژوهش از جمله  ةشده در قسمت پيشينة اصلي پژوهش با نتايج بيانحاصل از فرضي
همخـواني   )2009(لي و همكـارانش  و  )2008(و همكارانش  لي هو، )2007(، لي و سوكو )2007(

  . دارد
  :شودشده و نتايج پژوهش، پيشنهادهاي زير ارائه ميطرح هايهبا توجه به فرضي

در مـواقعي كـه    ،كارهاي مرتبط با وظيفه خـود و همچنـين   براي تفويض اختيار به كاركنان 
  .شودايد سريعاً اتخاذ تصميم گيري ب
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هـاي  بـه ابتكارهـا و روش  و اهميت بيشتر سازمان  در تغييرات و هاچالش از مديران استقبال 
هـاي مـديريتي مبتنـي بـر نظـم و      روش نسبت بـه  ،مخاطره براي ايجاد تغييرات در شركتپر

  .كارانهمحافظه مقررات و

 از سـازمان  رهبـران  اسـتقبال و  سـازمان  هـاي راهبرد و اهداف تنظيم نوآوري در به اهميت 

 .عملي خلاق هايايده به پاداش دادن و كاركنان تغييرپذيري

 هـاي روش از اسـتفاده و  خـلاق و نـوآور   افـراد  از مـديريت  جانبـه  هـم  حمايـت  و تعهـد  

 .هاگيريتصميم در تمركز عدم و مشاركتي گيري تصميم

و  انجـام دهنـد  ) قبـل از رقبـا  (اي هـاي مبتكرانـه  ها بايد سعي كنند اقدامات و فعاليتشركت 
از منظـر كيفيـت و   (هاي رقـابتي  مشيد تا با اتخاذ رويكردها و خطنكن تلاشبايد همچنين، 

 .دنكن تثبيترا در بازار  خودجايگاه ) قيمت

آمـوزش مسـتمر   و معرفي محصـولات شـركت    براي اطلاعات فناوري ابزارهاي از استفاده 
رضـايت   حفـظ و  بـراي وز نمـودن علـم و آگـاهي آنهـا     رهنمايندگان و بازاريابان جهـت ب ـ 

  .مشتريان
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